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INTRODUCAO

O Codigo de Etica e Conduta do Grupo Maciel expressa os principios e valores que
orientam nossas acoes diarias. Ele estabelece os padrées minimos de comportamento
esperados de todos que atuam em nome do Grupo, sejam socios, diretores, colaboradores,
estagiarios, parceiros ou fornecedores.

Mais do que um documento normativo, este Cdodigo € um guia de conduta. Ele deve servir
de referéncia para a tomada de decisdes éticas e responsaveis em situacoes do dia a dia,
reforcando que a reputacao do Grupo Maciel é construida pela soma das atitudes
individuais.

Nosso compromisso € atuar sempre com honestidade, respeito e transparéncia,
garantindo um ambiente de trabalho integro, livre de discriminacao, assédio ou conflitos
de interesse, e preservando a confianca que conquistamos junto a clientes, parceiros e ao
setor publico.

O descumprimento das diretrizes aqui estabelecidas podera acarretar medidas
disciplinares, sem prejuizo das responsabilidades legais aplicaveis.

Este Codigo deve ser lido, compreendido e praticado por todos. Quando houver duvida
sobre a conduta correta a adotar, a orientacao é simples: agir de acordo com a ética,
respeitar a lei e recorrer ao Comité de Compliance e ao Canal de Denuncias sempre que
necessario.
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COMPROMISSOS DE CONDUTA

1. Transparéncia e integridade em todas as relacoes internas e externas.

2. Exemplo da alta administracao, que deve atuar como referéncia ética.

3. Compromisso com a inovacao e a melhoria continua dos servicos.

4. Educacao corporativa e incentivo ao desenvolvimento profissional.

5. Cumprimento das leis, regulamentos e normas profissionais aplicaveis.
6. Relacionamento apenas com clientes, fornecedores e parceiros idoneos.
7. Defesa da qualidade e da reputacao do Grupo Maciel.
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. Concorréncia leal, apoiando o mercado livre e competitivo.

ADERENCIA AUTOMATICA A TODOS 0S CODIGOS
DE ETICA PROFISSIONAL

Todos os profissionais atuantes que sao regulados por cédigo de ética profissional deverao
respeita-los na integralidade.
Uma violacao ao codigo de ética profissional também sera considerada uma violacao a

este documento.

CONFLITO DE INTERESSES

Todos os colaboradores, sécios, diretores, parceiros e fornecedores devem identificar,

evitar e comunicar eventuais conflitos de interesses.
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Exemplos incluem:

e Familiares ocupando cargos em 6rgaos publicos relacionados a licitacbes em que o
Grupo Maciel participe;

e Vinculos com empresas concorrentes ou prestadoras de servicos ao mesmo cliente
publico;

e Prestacao de servicos paralelos que possam comprometer a independéncia ou a
imparcialidade;

e Conflitos de interesse devem ser declarados e avaliados pelo Comité de Compliance,
em conjunto com a Controladoria.

DIVERSIDADE, INCLUSAO E ESG

O Grupo Maciel promove um ambiente de trabalho inclusivo, livre de discriminacao de
qualquer natureza. Respeitamos e valorizamos a diversidade de raca, etnia, género,

identidade e orientacao sexual, idade, deficiéncia, religiao e demais condicoes pessoais.

Estamos comprometidos com politicas ambientais, sociais e de governanca (ESG),

buscando impacto positivo em todas as nossas atividades.

Nao serao tolerados atos de desrespeito.

CONFIDENCIALIDADE E PROTEGAO DE DADOS

O Grupo Maciel protege informacoes sigilosas de clientes, parceiros e colaboradores,

utilizando-as exclusivamente para fins adequados e legitimos.

Comprometemo-nos a cumprir integralmente a Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD -
Lei 13.709/2018), adotando medidas técnicas e organizacionais para proteger dados

pessoais contra acesso nao autorizado, perda, uso indevido ou divulgacao indevida.
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PRATICAS ANTICORRUPGAO E ANTISSUBORNO

O Grupo Maciel adota politica de tolerancia zero contra corrupcao, suborno, fraude ou

quaisquer atos lesivos a Administracao Publica ou a iniciativa privada.

E vedado oferecer, prometer, autorizar ou receber vantagens indevidas, seja direta ou
indiretamente, a agentes publicos ou privados. O Grupo também veda “pagamentos de
facilitacao”, praticas fraudulentas em licitacoes e quaisquer condutas previstas no artigo 5°
da Lei 12.846/2013.

CANAL DE DENUNCIAS

O Grupo Maciel dispdée de canal independente, sigiloso e seguro, gerido pela
Controladoria, para recebimento de denuncias sobre violacbes a este Codigo ou as

politicas internas.

Canais de acesso:

e Site: https://grupomaciel.net.br/canal-de-denuncias/

e E-mail: ouvidoria@grupomaciel.net.br
e Telefone: (51) 4007-1219

O Grupo garante anonimato e nao retaliacio aos denunciantes de boa-fé, com

compromisso de retorno em prazo razoavel e apuracao célere.

REVISAO E ATUALIZAGAO

Este Cdodigo serad revisado anualmente ou sempre que houver alteracoes legislativas
relevantes. As propostas de atualizacdo sao responsabilidade da Controladoria e devem

ser aprovadas pelo Sécio Administrador.
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